הסכם
שנערך ונחתם בירושלים ביום__ בחודש________ בשנת 2011

	בין:
	מדינת ישראל - רשות האוכלוסין, ההגירה ומעברי הגבול

מרח' מסילת ישרים 6, ירושלים 

(להלן: "הרשות")
	

	
	
	מצד אחד

	לבין:
	____________________________

מרחוב _______________________ 

הרשום ברשם ה ________________

שמספרו/ה ___________________

על ידי מורשי החתימה _______________

(להלן: "הספק")
	

	
	
	מצד שני


והואיל:
והרשות פרסמה מכרז פומבי מס' 121/2011 למתן שירותי הסעדה באילת, שבו פירטה את הדרישות שבהן על הספק לעמוד; 
והואיל:
והספק זכה במכרז לאספקת השירותים האמורים;

והואיל:
והספק הסכים לספק את השירותים האמורים והוא רשאי להתקשר בהסכם זה על פי כל דין או הסכם;

לפיכך הוצהר, הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן:

1. מבוא
1.1. הנספחים והמבוא להסכם זה מהווים חלק בלתי נפרד ממנו.
1.2. הסכם זה ונספחיו הוא ההסכם השלם והיחיד בין הצדדים ביחס לנושאים המפורטים בו. 
1.3. הנספחים להסכם זה הם כמפורט להלן:
1.3.1. נספח א' - 
המכרז על נספחיו.
1.3.2. נספח ב' -        הצעת הספק.
1.3.3. נספח ג' - 
כתב ערבות ביצוע.

1.3.4. נספח ד' –       אישור על עריכת ביטוחים.
1.3.5. נספח ה' –       תצהיר לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים.

1.4. הסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז ויקרא כיחידה אחת עימו.
1.5. הוראות הסכם זה באות להוסיף על הוראות המכרז, אין בהוראות הסכם זה כדי לגרוע מהוראות המכרז ומכל סעד לו זכאי המשרד על פי המכרז ולא ייחשב האמור בהסכם זה כהקלה או כויתור על הוראה מהוראות המכרז.
הוראות המכרז שלא צוטטו או שלא יושמו בהסכם זה יחולו בשינויים המחויבים וככל שהן ישימות על הוראות הסכם זה. 
2. הגדרות
בהסכם זה, תהיה לביטויים הבאים המשמעות שלצידם:
2.1. "הרשות" - רשות האוכלוסין וההגירה.
2.2. "אשכול אילת" – מעבר טאבה, מעבר רבין-ערבה, נמל הים, משרד ראשי-רח' המוצר 4  ונמל התעופה עובדה.
2.3. "שירותי הסעדה" - הכנת האוכל בחצרי הספק והובלתו לאתרים באשכול אילת.
2.4. "השירותים" –  שרותי הסעדה לעובדי מערך בקורת הגבולות באשכול אילת במקום עבודתם.
2.5. "המכרז" – מכרז פומבי מס' 121/2011.
2.6. "עובד" - מי שמתקיימים יחסי עבודה בינו לבין הספק, שותף או בעל מניות בספק.
2.7. "נציג הרשות" – מר שלום טרבלסי, מנהל אגף רכש, נכסים ולוגיסטיקה ברשות האוכלוסין או מי מטעמו.
3. תקופת ההתקשרות
3.1. תקופת ההתקשרות הינה ל-12 חודשים מיום חתימת ההסכם ע"י החשב (להלן: "תקופת ההתקשרות המקורית"), מיום ______ עד ליום ______. 
3.2. לרשות שמורה זכות הברירה, לפי שיקול דעתה הבלעדי, להאריך את תקופת ההתקשרות עם הספק בתקופות נוספות של עד 12 חודשים כל אחת וזאת עד לתקופה של עד 60 חודשים בסך הכל (כולל תקופת ההתקשרות הראשונה), וזאת בהתאם לתנאים ולתמורה כמפורט במכרז ובהסכם. אין באמור לעיל משום התחייבות המזמין לעשות כך. 
3.3. כל הארכה תהיה ע"י הודעה בכתב של המורשים להתחייב מטעם הרשות ובכלל זה חשב המשרד, בכפוף לאישור ועדת המכרזים ובכפוף למגבלות התקציב.
3.4. סעיפים 9 ו - 17 יישארו בתוקפם גם לאחר סיום תקופת ההתקשרות.
4. השירותים
4.1. הספק יספק לרשות שירותי הסעדה לעובדי מערך בקורת הגבולות באשכול אילת.
4.2. השירותים כוללים הכנת האוכל בחצרי הספק והובלתו לאתרים באשכול אילת.
4.3. להלן רכיבי המנות אשר יסופקו ע"י הספק:
4.3.1. מנת צהריים:
4.3.1.1. כל מנת צהריים תכיל, פריטים מהטבלה שלהלן לפי הקטגוריות השונות ותכלול מנה עיקרית,  2 תוספות, 2 סלטים אישיים ארוזים כל אחד בנפרד, לחם/פיתה במשקל של 75 גרם לפחות ליחידה.
4.3.1.2. מנה צמחונית תהיה זהה במרכיביה למנת הצהריים למעט רכיב המנה העיקרית.
	מנה עיקרית
	בכל יום יציע הספק לפחות 4 סוגי מנות בשריות עיקריות, כמפורט להלן:

דג 

עוף  / הודו 

מוצרי בקר לא טחונים 

מנה בשרית נוספת לפי בחירת הספק 
בכל יום יציע הספק לפחות מנה צמחונית עיקרית אחת (בנוסף לתוספות או סלטים).
	משקל מינימאלי נטו עבור מנה עיקרית אחרי הבישול (המשקל לא כולל נוזלים, רוטב וירקות ומתייחס למרכיב העיקרי):

מנה בשרית לא טחונה – 150 גרם
כרעיים עוף/הודו/רבע עוף – 250 גרם
דג: פילה ללא אור – 150 גרם, נתח דג ללא ראש וללא זנב – 200 גרם, דג שלם – 250 גרם
מנה צמחונית – 150 גרם

	תוספות
	בכל יום יציע הספק 2 תוספות:

מנת ירקות מבושלים (כמו: גזר, דלעת, קישוא, כרוב, עגבניות)
מנת פחמימות (כמו: אורז, פסטה, תפוחי אדמה, תירס)
	משקל מינימאלי עבור מנות תוספת:
ירקות מבושלים – 100 גרם
מנת פחמימות - 200 גרם

	סלטים אישיים
	בכל יום יציע הספק 2 סלטים אישיים משני סוגים לפחות: 

חובה - סלט על בסיס ירקות טריים: סלט ירקות/  סלט כרוב / סלט עגבניות/ סלט גזר וכו'
סלט נוסף מסוג: חומוס/ טחינה/ חצילים/ חמוצים/ סלט ירקות מבושלים (כמו מטבוחה, סלק וכו')
	משקל מינימאלי עבור מנות סלטים אישיים: 
כל סלט - 200 גרם. 


4.3.2. מנת ערב:
4.3.2.1. כל מנת ערב תכלול את כל הרכיבים המפורטים להלן:

	רכיבים
	כמות מינימום לסועד לאחר בישול/הכנה

	מנת פחמימה חמה(פשטידה,פסטה, חביתת ירק)
	180גרם

	גבינות (גבינה רכה, קשה וצהובה)
	80 גרם

	סלטים (סלטים מורכבים+סלט חי)
	120 גרם 

	ממרחים (שוקולד, ריבה, חלבה)
	10 גרם

	מעדני חלב
	150 גרם

	לחם/לחמניות
	3 פרוסות לסועד/1 לחמינה 120 גרם


4.3.3. סנדוויצ'ים:
4.3.3.1. הרשות שומרת לעצמה את הזכות לרכישת סנדוויצ'ים בהתאם לצרכי הרשות.
4.3.3.2.  כל מנת סנדוויץ' תכלול את כל הרכיבים המפורטים להלן:
	רכיבים
	כמות מינימום לסועד לאחר בישול/הכנה

	לחמנייה מקמח מלא/דגנים/לבן (75 גרם)
עם חביתה/טונה/פסטרמה/גבינה בולגרית/ אבוקדו
	75 גרם

	
	

	פחית שתיה/בקבוק מים (330 מ"ל)
	330מ"ל


4.3.4. כללי:
4.3.4.1. הספק רשאי לספק רכיבי מנות חלופיים לאמור לעיל, שווי ערך, באישור מראש של נציג הרשות, כל עוד הרכב המנות החלופיות עומד בדרישות התפריט כפי שצוין לעיל.
4.3.4.2. יש לגוון את הארוחות מדי יום.
4.3.4.3. בארוחת ערב אין לנפק ביצה קשה יותר מפעם בשבוע.
4.3.4.4. בארוחות סופ"ש- שישי ושבת מגוון כלל הארוחות יהיה בהתאם לתפריטים המפורטים מעלה.
4.4. אופן  אריזת ואספקת המנות:
4.4.1. המנות (למעט הסנדוויצ'ים) יארזו בקופסאות פלסטיק עם מכסה תואם השומרות על החום והניתנות לחימום במקרוגל. 
קופסאות הפלסטיק יהיו מאושרות ע"י משרד הבריאות עפ"י ת"י 5113  המתייחס לחומרי פלסטיק ומוצריהם ומרכיביהם העשויים פלסטיק הבאים במגע עם מזון ומשקאות.
4.4.2. הסנדוויצ'ים יעטפו בניילון נצמד ויארזו בשקית אחת עם הסלט והשתיה.
4.4.3. על כל מנה יצוין תאריך תפוגה או תאריך אריזה ושם המנה העיקרית אשר מוגשת באותה מנה.
4.4.4. לכל מנה יצורף:
4.4.4.1. מארז של סכו"ם חד פעמי (סכין ומזלג), מפית, שקיות מלח ופלפל.
4.4.4.2. שני רטבים לפחות, כגון: חרדל, קטשופ, מיונז.
4.5. אופן ההזמנה:
4.5.1. בתחילת כל שבוע יעביר הספק לנציג הרשות תפריט שבועי.
4.5.2. מדי יום יעביר נציג הרשות למרכז ההזמנות את ההזמנה ליום המחרת עבור כלל האתרים.
4.5.3. ההזמנה תכלול את שמות העובדים והמנה המיועדת לו ולאיזה משמרת מיועדת המנה. 
4.6. כשרות:
כל המזון שיסופק על ידי הספק יהיה כשר לצורך כך על הספק לדאוג לתעודת כשרות תקפה לאורך כל תקופת ההתקשרות. 
4.7. טיב המזון ובדיקות מעבדה:
4.7.1. מוצרי המזון בהם ישתמש הספק לצורך מתן השירותים יהיו טריים ומאיכות גבוהה, וממקור שאושר ע"י משרד הבריאות.
4.7.2. הספק ישמור על כל תקנות הבריאות כפי שמחייב משרד הבריאות בכל אמור בבטיחות והיגיינה של מזון. 
4.7.3. לא יסופק כל מזון המהווה סיכון תברואתי. למזמין נשמרת הזכות לביצוע בדיקות לטיב המוצרים ו/או כל בדיקה אחרת שימצא לנכון בכל עת בה יבחר.
4.7.4. למזמין שמורה הזכות לבצע בדיקות מעבדה לטיב ואיכות המוצרים עד לפעמיים בשנה על חשבון הספק. בדיקות מעבדה שתבקש הרשות לבצע מעבר לשתי הבדיקות שלעיל יהיו על חשבון הרשות. הבדיקות מתייחסות לעמידה בתו תקן ישראלי שמספרו 2202 ומדבר על עמידה בדרישות מיקרוביולוגיות למוצרי מזון מעובדים.
4.7.5. בכל מקרה בו ייבדקו המוצרים ויתגלה כי איכותם אינה מספקת, שמורה למזמין הזכות לכל סעד על פי חוק ובהתאם להוראות מכרז זה ובכלל זה לקנוס את הספק בהתאם לקבוע בטבלת רמת השירות  המפורטת בסעיף 14 להלן.
4.8.  דגימות מזון:
4.8.1. הספק ישמור כל יום דגימות מזון ל-48 שעות ממועד אספקת המזון. הדגימות יבוצעו וישמרו בהתאם לכל הכללים והדרישות הנהוגים בתחום זה.  
4.8.2. הדגימות יישמרו ויסומנו באופן מסודר במתקן קירור ויכללו את כל המנות העיקריות, התוספות, הסלטים שסופקו על ידי הספק. הספק יעמיד את הדגימות לרשות נציג הרשות לפי בקשתו. 
4.8.3. דגימות המזון שישמרו יסומנו באופן שיכיל את הפרטים הבאים: תאריך הבישול, כמות שהוכנה ותאריך האספקה. 
4.8.4. במקרה של חשד ו/או תלונה על אוכל מקולקל יעביר הספק את דגימת המזון למעבדת מזון לבדיקת איכותו, וידווח על כך באופן מיידי לנציג הרשות, ובנוסף למחלקה לבריאות הסביבה במחוז ת"א - 03-5634801, ולשירות המזון בטל'  03-6270116. 
4.8.5. עם קבלת תוצאות הבדיקה יועבר העתק לנציג הרשות. בהתאם לתוצאות, תחליט נציג הרשות האם להעביר את דגימת המזון לבדיקה חוזרת במעבדת משרד הבריאות.
4.8.6. הספק יבצע בדיקות תקופתיות לבקרת איכות המזון. אחת ל-3 חודשים יעביר הספק את תוצאות בדיקת בקרת איכות המזון לנציג הרשות.
4.8.7. כל בדיקות המעבדה שידרשו במהלך תקופת ההתקשרות יערכו במעבדה מורשית לבדיקת מזון, והספק יישא בהוצאות הבדיקה.
4.9. הספק יפעיל מרכז הזמנות אשר יפעל מדי יום בין השעות 8:00 – 16:00.
4.10. כמו כן, יספק הספק לרשות שירותי הסעדה נוספים, בהתאם לצרכי הרשות.
5. זמני ביצוע השירותים:
5.1. השירותים יינתנו במשך שבעה ימים בשבוע, 24 שעות ביממה, כל ימות השנה, למעט יום כיפור.
5.2. מנת צהריים תסופק לכלל האתרים בין השעות 12:00- 12:30.
5.3. מנת ערב תסופק לכלל האתרים בין השעות 18:00- 18:30.
5.4. מנת סנדוויץ' תסופק  למקום ובשעה שיקבעו בין הרשות לספק.
5.5. מבלי לגרוע מהאמור בסעיף 5.2 לעיל או מכל סעד אחר הנתון למזמין, מוסכם כי במקרה של איחור באספקת המנות, ישלם הספק למזמין פיצויים כמפורט בסעיף 14 להלן.
5.6. מוסכם כי איחור העולה על שעתיים מהמועדים הקבועים לעיל מהווה הפרה יסודית של ההסכם.
6. הצהרות הספק
הספק מצהיר ומתחייב בזאת:

6.1. כי הוא מורשה על פי כל דין לבצע את השירותים מושא הסכם זה.
6.2. כי יש לו את הידע המקצועי, הניסיון, המומחיות והכישורים הדרושים לביצוע השירותים, כי עומדים לרשותו כל האמצעים הדרושים לכך וכי הוא בעל כושר ויכולת מתאימים מכל הבחינות למילוי התחייבויותיו על פי הסכם זה, במלואן ובמועדן.
6.3. כי הוא הבין את צרכי הרשות ודרישותיה הקשורים לביצוע הסכם זה וכי כל הצרכים והדרישות האלו ניתנים להשגה באמצעות ההצעה שהוגשה על ידו.

6.4. לפעול בשיתוף פעולה עם נציגי הרשות, וכל גורם אחר לביצוע השירותים מושא ההסכם.
6.5. למסור לרשות מסמכים, הסברים וכל מידע או תוצאות חלקיות בקשר לשירותים, במועד, במתכונת ובאופן שיידרש לכך על ידי הרשות, לרבות השתתפות בישיבות.
6.6. כי הוא חתם על הסכם זה לאחר שבחן היטב את נוסח המכרז על נספחיו ועל ההבהרות שניתנו לו, הבין אותם, קיבל מנציגי הרשות את כל ההסברים וההנחיות הנחוצים לו לגיבוש הצעתו והתחייבויותיו על פי הסכם זה, ואין לו כל טענה כלפי הרשות בקשר עם אי גילוי מספיק או גילוי חסר, טעות או פגם בקשר לנתונים או לעובדות הקשורות במתן השירות.
6.7. כי ידוע לו שהרשות התקשרה עמו על בסיס הצעתו, על סמך הצהרותיו והתחייבויותיו בהצעתו ובהסכם זה, לעיל ולהלן.
7. אופן מתן השירותים
7.1. הספק יעניק, שירותי הסעדה לרשות לפי דרישתה. 
7.2. הספק יבצע את השירותים מושא הסכם זה במקצועיות, ביעילות ובדייקנות, לפי השיטות המקובלות במקצוע, על פי הנחיותיו של נציג הרשות ובתיאום עימו.
7.3. הספק יפעל בשיתוף פעולה עם נציגי הרשות. 
8. הנחיה ופיקוח 
8.1. הספק יבצע את השירותים בהתאם להנחיות שיינתנו לו מעת לעת על ידי נציג הרשות. 
8.2. נציג הרשות ישמש כבא כוחה של הרשות בכל עניין הקשור למתן השירותים. כל פניה של הספק אל הרשות בקשר למתן השירותים, תיעשה באמצעות נציג הרשות.
8.3. מתן או אי מתן הנחיות כאמור ומימושה או אי מימושה של זכות הפיקוח כאמור, לא יטילו אחריות על הרשות או על נציג הרשות ולא יגרעו מאחריותו של הספק.
9. אחריות הספק
9.1. הספק יהיה אחראי לתוצאות כל פגיעה, אובדן או נזק, שיגרמו תוך כדי או עקב ביצוע השירותים וכתוצאה ישירה או עקיפה ממעשה או מחדל של הספק או של מי מטעמו, לרבות עובדיו ומועסקיו.
9.2. הספק ינקוט את האמצעים הדרושים על מנת למנוע כל פגיעה, אובדן או נזק.
9.3. הרשות, עובדיה והבאים מכוחה לא יישאו בכל תשלום, הוצאה, אובדן או נזק מכל סוג, שייגרם לספק או לעובדי הספק, למעט אם חובה כאמור מוטלת על הרשות בהסכם זה במפורש.
10. שיפוי ופיצוי
10.1. הספק יפצה את הרשות, נציג הרשות וכל מי מטעמם (להלן: "הזכאים") בגין נזקים והוצאות שיגרמו להם כתוצאה מפגיעה, אובדן או נזק שהספק אחראי להם כאמור, וישפה אותם בגין כל סכום ששילמו או חויבו לשלם בגין פגיעה, אובדן או נזק כאמור, לרבות הוצאות משפט ושכ"ט עו"ד.
10.2. מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל:
10.2.1. הרשות תהיה רשאית לצרף את הספק כצד לכל תביעה שתוגש נגד הזכאים בגין פגיעה, אובדן או נזק שהספק אחראי להם כאמור, או לייפות את בא כוח הספק לייצג בתביעה האמורה את הזכאים.
10.2.2. הספק ישתף פעולה עם הרשות בקשר לכל תביעה שתוגש כנגד הזכאים בגין פגיעה, אובדן או נזק שהספק אחראי לו כאמור, ובכלל זה ימציא למזמין כל נתון או מסמך הרלוונטיים לתביעה או שיתבקשו על ידי הרשות.
10.2.3. אם כתוצאה ממעשה או מחדל של הספק, יוצא כנגד הזכאים צו כלשהו על ידי בית משפט או בית דין, ינקוט הספק את האמצעים וההליכים הדרושים להסרתו של הצו באופן מיידי.
11. איסור הסבה
11.1. הספק אינו רשאי להמחות, לשעבד או למשכן את זכויותיו או את חובותיו לפי הסכם זה לצד שלישי כלשהו, אלא אם כן ניתן על כך אישור הרשות מראש ובכתב.
11.2. המחאה, שיעבוד או משכון כאמור, ככל שנעשו ללא אישור, יהיו חסרי תוקף מחייב, והרשות לא תכבדם ולא תשלם כל תמורה בגין שירות שסופק על-פיהם.
12. התחייבויות הרשות
12.1. לשם ביצוע השירותים כאמור בהסכם זה, מתחייבת הרשות למסור לספק נתונים ומידע וכל חומר אחר שברשותה הדרושים לביצוע השירותים.
12.2. הרשות אינה מחויבת לרכוש מהספק שירותים בהיקף מסוים או בכלל, והיא רשאית לבצע את השירותים, כולם או חלקם, בעצמה או באמצעות צד שלישי.
12.3. הרשות מתחייבת לשלם לספק תמורת השירותים כמפורט בסעיף 13 להלן.
13. התמורה
13.1. תמורת ביצוע השירותים, תשלם הרשות לספק את הסכומים אותם הציע בהצעתו, כדלקמן:
13.1.1. עבור מנת צהריים: __________  ₪ + מע"מ.
13.1.2. עבור מנת ערב: __________ ₪ + מע"מ.
13.1.3. עבור סנדוויץ': __________  ₪ + מע"מ.
13.2. עבור אספקת מנות לשדה תעופה עובדה יקבל הספק תוספת בסכום של 150 ₪ + מע"מ.
13.3. הספק יגיש לרשות, אחת לחודש, דו"ח מרכז, בצירוף חישוב התמורה. הדו"ח יכלול פירוט תאריך אספקה, מס' מנות, סוגי המנות ואתרי ההספקה. יחד עם הדוח יגיש הספק גם את חשבונית המס.
13.4. הרשות תבדוק את הדו"ח שיגיש הספק ואת המסמכים שצורפו אליהן, ותהיה רשאית לאשר או שלא לאשר את החשבון, במלואו או בחלקו. לא אישרה הרשות את החשבון או חלקו, תחזירו לספק לצורך תיקונו.
13.5. לאחר אישור החשבון, תשולם התמורה לספק כנגד חשבונית המס שהגיש בהתאם למועד הגשת החשבונית ע"י הספק, לפי מועדי התשלום הממשלתיים (תוך 24-45 יום ממועד קבלת החשבונית על ידי הרשות), ובהתאם להנחיות החשב הכללי לרכישת טובין ושירותים כפי שיהיו בתוקף מעת לעת, ובכפוף לחוק התקציב ותקנותיו. כנגד תשלום החשבון, יוציא הספק לרשות חשבונית מס.
13.6. התמורה לספק תעודכן בהתאם לשיעור עליית מדד המחירים לצרכן, כאשר מדד הבסיס יהיה המדד הידוע במועד האחרון להגשת ההצעות למכרז נושא הסכם זה. ההצמדה כאמור תחל רק בתום החודש השמונה עשר (18) ממועד הגשת ההצעות.

13.7. אם במהלך שמונה עשר (18) החודשים הראשונים של ההתקשרות יחול שינוי במדד הרלוונטי ושיעורו יעלה לכדי ארבעה אחוזים (4%) ומעלה ממועד האחרון להגשת ההצעות, כפי שנקבע במכרז, תעשה התאמה לשינויים כדלהלן: שיעור ההתאמה יתבסס על השוואה בין המדד, שהיה ידוע במועד שבו עבר המדד את הארבעה אחוזים (4%)  לבין המדד הקובע במועד הגשת החשבון.

13.8. התעריף המעודכן יחול על הזמנות שיבוצעו לאחר כל עדכון, ולא יהיה לו תוקף רטרואקטיבי.
13.9. הרשות לא תישא בכל תשלום שאינו נובע מהקבוע בהסכם זה, אשר לא ניתן עליו אישור מראש ובכתב. מבלי לגרוע מכלליות האמור, מוסכם כי תשלומים בגין כלל הוצאות הספק (כגון הוצאות נסיעה, טלפון, דואר, צילומים, הדפסות, פקס, זמן נסיעה או כל ביטול זמן אחר, אש"ל, ציוד ומכשירים, תרופות וכיוצא בזה) כלולים במחיר השירותים ולא תשולם בגינם כל תמורה נוספת.
13.10. מוסכם בזאת כי הספק או מי מטעמו לא יהיה זכאי, בשום מקרה, לקבל תמורה או טובת הנאה כלשהי, במישרין או בעקיפין, מכל צד שלישי בקשר לביצוע השירותים מושא הסכם זה. היה ותתקבל טובת הנאה כאמור, יהווה הדבר הפרה יסודית של ההסכם. 
14. טבלת  רמת שירות 
(SLA) הפיצויים המוסכמים:

14.1. פיצויים מוסכמים כאמור בסעיף זה יהיו ניתנים לקיזוז בהתאם לסעיף 18 להלן.
	חריגה
	הפיצוי המוסכם

	איחור של מעל חצי שעה באספקת המנות לכל אחד מהאתרים.
	150 ₪ כולל מע"מ לכל אתר ועבור כל חצי שעת איחור.

	אי עמידה בדרישות התפריט כמפורט בפרק 1, סעיף 1.5.
	250 ₪ כולל מע"מ לכל מקרה.

	המצאות חיידקים פתוגניים בבדיקת תברואה.
	5,000 ₪ כולל מע"מ לכל מקרה.

	המצאות ליקויי תברואה.
	2,000 ₪ כולל מע"מ לכל מקרה.

	הגשת חשבונית שלא בהתאם לסעיף 2.2
	2% מערך החשבונית עבור שבוע של אי השלמת המסמכים הנדרשים.


15. העדר יחסי עבודה 

15.1. הצדדים מסכימים כי היחסים ביניהם הינם יחסי מזמין-קבלן עצמאי, ובשום מקרה לא ניתן לפרש הסכם זה כיוצר יחסי עובד ומעביד בין הרשות לבין הספק, עובדי הספק או הפועלים מטעמו. במקרה שתוגש נגד הרשות תביעה שעניינה יחסי עובד ומעביד, ישפה הספק את הרשות בגין כל תשלום כספי, חיוב או חבות אחרת, שיפסקו נגד הרשות, אם ייפסקו, מייד עם דרישת הרשות והצגת הפסק המחייב.
15.2. הספק מצהיר בזאת כי הוא האחראי הבלעדי על עובדיו, וכי הוא היחיד הנושא בכל אחריות, חבות או חוב שמעביד עשוי לחוב בהם כלפי עובדיו, לרבות בתשלומי שכר או זכויות סוציאליות מכל מין וסוג.
16. זכויות עובדים
הספק מתחייב לשלם לעובדיו המועסקים על ידו לצורך ביצוע הסכם זה שכר שלא יהיה נמוך משכר המינימום לפי חוק שכר מינימום תשמ"ז – 1987, בתוספת כל הזכויות הסוציאליות המגיעות לעובדיו על פי דין או על פי הסכמים קיבוציים או צווי ההרחבה התקפים במשק.
17. שמירה על סודיות
17.1. הספק מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר, לא למסור ולא להביא לידיעת כל אדם, כל ידיעה או מסמך שיגיעו אליו אגב או בקשר עם ביצוע הסכם זה או במהלך או אגב ביצועו, תוך תקופת ביצועו, לפני תחילתו או לאחר מכן.
17.1.1. הספק מצהיר ומאשר, כי ידוע לו, כי אי מילוי ההתחייבות על-פי סעיף זה מהווה עבירה לפי סעיף 118 לחוק העונשין, התשל"ז-1977.
18. קיזוז

18.1. הספק מסכים ומצהיר בזאת כי הרשות תהא רשאית לקזז מהתמורה שעליה לשלם לו על-פי הסכם זה כל סכום המגיע לה מהספק על-פי הסכם זה, על-פי כל הסכם אחר או על-פי דין. 
18.2. הודעה על סכומים שקיזזה הרשות כאמור, תינתן לספק בתכוף לאחר מועד הקיזוז ותכלול פירוט של הסכומים שבגינם נעשה הקיזוז.

18.3. הספק יהיה רשאי להגיש את השגותיו בפני נציג הרשות על קיזוז כאמור או על תשלומים שלא שולמו לו ומגיעים לו לטענתו. 
18.4. השגה כאמור תועבר לרשות לא יאוחר מתשעים (90) יום מיום קבלת התשלום החסר או מיום קבלת הודעת הקיזוז, לפי העניין.
18.5. אי-העברת השגה בתוך המועד האמור, משמעה הסכמה של הספק לביצוע הקיזוז.
19. ביטוח
הספק  מתחייב, לבצע ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה לטובתו ולטובת מדינת ישראל – רשות האוכלוסין ההגירה ומעברי הגבול במשרד הפנים ולהציג לרשות האוכלוסין ההגירה ומעברי הגבול במשרד הפנים את הביטוחים הכוללים את כל הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן.

19.1. ביטוח חבות המעבידים

19.1.1. הספק יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות מעבידים בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;
19.1.2. גבולות  האחריות לא יפחתו מסך 1,500,000 דולר ארה"ב לעובד,  ומסך  5,000,000 דולר ארה"ב  למקרה ולתקופת  הביטוח (שנה);
19.1.3. הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים,  קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב כמעבידם;
19.1.4. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – רשות האוכלוסין ההגירה ומעברי הגבול במשרד הפנים היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כי הם נושאים בחבות מעביד כלפי מי מעובדי הספק.

19.2. ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

19.2.1. הספק  יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריותו כלפי צד שלישי גוף ורכוש בכל תחומי מדינת ישראל  והשטחים המוחזקים;  
19.2.2. גבול האחריות למקרה ולתקופה (שנה) לא יפחת מ – 1,000,000 דולר ארה"ב;
19.2.3. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY);
19.2.4. הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם;
19.2.5. ביטול חריגים:
19.2.5.1. כל סייג/חריג המתייחס להרעלה מכל סוג שהוא, חומר זר ו/או מזיק אחר במאכל או במשקה יבוטל. 
19.2.5.2. החריג/הסייג המתייחס לחבות כלשהי שעשויה לחול על המבוטח והנובעת מ: מוצרים שיוצרו, נמכרו, סופקו, טופלו, הורכבו, שווקו ע"י המבוטח או בקשר עמו או כל איש  שבשרותו יבוטל ככל שהחריג מתייחס לאספקת שירותי הסעדה. לחילופין יציג הספק לעניין סעיף זה,ביטוח חבות המוצר  - PRODUCTS  LIABILITY  בגבול אחריות שלא יפחת   מסך  1,000,000   דולר ארה"ב למקרה ולתקופה (שנה).  

19.2.6. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – רשות האוכלוסין ההגירה ומעברי הגבול במשרד הפנים, ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או  מחדלי הספק והפועלים מטעמו.

19.3. כללי
בכל פוליסות הביטוח הנ"ל יכללו התנאים הבאים:

19.3.1. לשם המבוטח תתווסף מדינת ישראל – רשות האוכלוסין וההגירה במשרד הפנים, בכפוף להרחבות השיפוי כמפורט לעיל;
19.3.2. בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא, אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לרשות האוכלוסין ההגירה ומעברי הגבול במשרד     הפנים;
19.3.3. המבטח מוותר על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל – רשות האוכלוסין ההגירה ומעברי הגבול במשרד הפנים ועובדיהם, ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך  כוונת זדון;
19.3.4. הספק  לבדו אחראי כלפי המבטח לתשלום הפרמיות עבור הפוליסות ולמילוי כל החובות  המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות;
19.3.5. ההשתתפות העצמית הנקובה בכל פוליסה ופוליסה תחול בלעדית על הספק;
19.3.6. כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כלשהי את אחריות המבטח כאשר קיים ביטוח אחר, לא יופעל כלפי מדינת ישראל והוא בחזקת ביטוח ראשוני המזכה  במלוא הזכויות על פי פוליסות הביטוח;
19.3.7.  תנאי הכיסוי של הפוליסות לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף להרחבת הכיסויים המתחייבים על פי הנדרש לעיל.
19.4. העתקי פוליסות הביטוח מאושרות ע"י המבטח או אישור בחתימתו על ביצוע הביטוחים כאמור לעיל, ומצאו על ידי הספק לרשות האוכלוסין ההגירה ומעברי הגבול במשרד הפנים עד למועד חתימת ההסכם.       
19.5. הספק  מתחייב כי בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – רשות האוכלוסין ההגירה ומעברי הגבול במשרד הפנים  יחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. הספק מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מדי שנה בשנה, כל עוד החוזה עם מדינת ישראל – רשות האוכלוסין ההגירה ומעברי הגבול במשרד הפנים בתוקף. הספק מתחייב להציג  את העתקי פוליסות המחודשות מאושרות וחתומות ע"י המבטח או אישור חתום על ידו על חידושן לרשות האוכלוסין ההגירה ומעברי הגבול במשרד הפנים לכל  המאוחר שבועיים לפני סיום תקופת הביטוח.   
19.6. אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הספק מכל חובה החלה עליו על פי דין ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל על כל זכות או סעד המוקנים להם על פי דין ועל פי חוזה זה.

20. ערבות ביצוע
20.1. להבטחת כל התחייבויותיו על-פי הסכם זה מתחייב הספק להפקיד בידי נציג הרשות, בטרם החתימה על הסכם זה, ערבות בנקאית/ביטוחית בלתי מותנית, לפקודת הרשות, אשר תהא צמודה למדד המחירים לצרכן החל מהמדד הידוע בעת החתימה על ההסכם, בסכום של שלושים אלף (30,000) ש"ח, בתוקף מיום מסירתה ועד לחלוף חודשיים ממועד סיום ההתקשרות.
20.2. הערבות תהיה בנוסח הקבוע בנספח ג' להסכם.
20.3. ערבות הביצוע תימסר לידי הרשות בטרם החתימה על ההסכם ומסירתה מהווה תנאי מוקדם לכניסת ההסכם לתוקף.
20.4. אם יוחלט על הארכת משך ההתקשרות, תהיה ההארכה מותנית בהארכת תוקפה של ערבות הביצוע כך שהיא תחול גם על התקופה הנוספת. אי-הארכת ערבות הביצוע לגבי התקופה הנוספת תהווה הפרה יסודית של ההסכם היוצרת עילה לחילוט הערבות.
20.5. הרשות תהיה רשאית לחלט את הערבות, כולה או מקצתה, כפיצוי מוסכם, אם הספק יפר תנאי יסודי בהסכם, וזאת לאחר מתן הודעה מראש של ארבעה עשר (14) יום לצורך תיקון הפגם, ולשם מתן אפשרות לספק להביא את טענותיו בכתב בפני נציגה. סכום ערבות הביצוע מהווה הערכה סבירה בדבר הנזק הצפוי לרשות אם תידרש לסיים את התקשרותה עם הספק בעקבות הפרת ההסכם.
20.6. בחילוט הערבות אין כדי למנוע מהרשות לתבוע מהספק את מלוא נזקיה, במידה שאלה עולים על הסכום שחולט.
20.7. למען הסר ספק, אין בחילוט הערבות כדי לשחרר את הספק מקיום מלוא התחייבויותיו על-פי ההסכם, ובהתאם למפורט בהצעתו.
20.8. עם חילוט הערבות, כולה או חלקה, יפקיד הספק בידי הרשות ערבות חדשה, בנוסח המפורט בנספח (4) להסכם, שיהיה בה כדי להשלים את סכום הערבות לסכום הערבות המפורט לעיל. 
21. ניגוד עניינים
הספק מתחייב כי ימנע מלפעול בניגוד עניינים במסגרת מתן השירותים מושא הסכם זה, וכי יודיע לרשות ללא דיחוי על כל עניין העלול להעמיד אותו, בעל שליטה בו או מורשי חתימה בו במצב של ניגוד עניינים כאמור. 
22. הפרה של ההסכם על-ידי הספק
22.1. הסעיפים הבאים מהווים סעיפים יסודיים בהסכם: 4 ,5, 7, 9, 10, 11, 19, 20.
22.2. מוסכם על הצדדים כי הפרתם של הסעיפים היסודיים בהסכם מזכה את הרשות בזכות לבטל את ההסכם, לסיים את ההתקשרות או להשעותה או לדרוש החזר כספים ששולמו לספק שלא כדין, הכל על-פי שיקול דעתה הבלעדי של הרשות, וכן לתבוע מהספק כל זכות וסעד המגיעים לרשות בגין ההפרה בהתאם להסכם ולדין. 

22.3. הפר הספק את ההסכם הפרה כלשהי רשאית הרשות לדרוש את תיקון ההפרה בתוך זמן סביר.
22.4. כשל הספק בתיקון ההפרה בתוך הזמן שהוקצב לו לשם כך, ואם לא הוקצב זמן - תוך ארבעה עשר (14) יום מיום שנודע לו על דבר ההפרה - תהפוך הפרת ההסכם להפרה יסודית, המזכה את הרשות במכלול הסעדים המפורטים לעיל. 
23. סיום ההתקשרות 

23.1. הרשות תהיה רשאית להפסיק את התקשרותה עם הספק בטרם הגיעה לסיומה, תוך מתן הודעה מוקדמת בכתב של שלושים (30) יום לספק, וזאת על-פי שיקול דעתה הבלעדי וללא צורך בנימוק. 
23.2. עם סיום ההתקשרות ימסור הספק לרשות כל דבר המהווה קניין הרשות (בכפוף לאמור בסעיף ‎22.4), ויחזיר לרשות כל סכום שהרשות לא קיבלה תמורה עבורו.
24. כללי

24.1. מבלי לגרוע מן האמור לעיל, כל התחייבות הכלולה בהצעתו של הספק תיראה ככלולה בהסכם זה, והיא מחייבת את הספק כאילו נכתבה בהסכם זה במפורש. 

24.2. כל חריגה של הספק מהקבוע בהצעתו תיחשב כהפרה של ההסכם, אלא אם כן התקבל עליה אישור הרשות מראש ובכתב.

24.3. צד להסכם לא יחשב כמוותר על זכות המוקנית לו לפי הסכם זה או על-פי כל דין אלא אם נעשה הדבר בכתב ובחתימתו של המורשה מטעמו. 

24.4. מוצהר ומוסכם בין הצדדים כי תנאי הסכם זה מהווים ביטוי שלם ומלא של זכויות הצדדים, והם מבטלים כל הסכם, מצג, הבטחה או נוהג שקדם לחתימתו.
25. פרשנות
25.1. ביטויים המופיעים בלשון יחיד משמעם גם בלשון רבים ולהיפך; ביטויים המופיעים בלשון זכר, משמעם גם בלשון נקבה ולהיפך.
25.2. המכרז וההסכם המצורף לו (על נספחיו) משלימים זה את זה ומהווים מסמך אחד.
25.2.1. בכל מקרה של סתירה בין נוסח המכרז לבין נוסח ההסכם, יעשה מאמץ ליישב בין שני הנוסחים.

25.2.2. בנסיבות שבהן לא ניתן ליישב בין נוסח המכרז לבין נוסח ההסכם, יגבר נוסח ההסכם.
26. סמכות השיפוט

סמכות השיפוט המקומית לגבי הסכם זה הינה של בית המשפט המוסמך בירושלים בלבד.
27. הודעות
27.1. כתובות הצדדים לצורך הסכם זה הינן כמפורט בראש הסכם זה, בכפוף לכל שינוי בהן, שהודעה בכתב עליו נמסרה לצד האחר בדרך המפורטת בהסכם זה.


27.2. כל הודעה שיש לתיתה מצד אחד למשנהו על-פי הוראות הסכם זה או על-פי כל דין תיעשה בכתב ותישלח בדואר רשום, או בפקס עם אישור קבלת הפקס, או בדואר אלקטרוני עם אישור קבלתו, וזאת על-פי כתובות הצדדים המופיעים בסיפא להסכם. 
27.3. מכתב רשום ייחשב כנמסר לתעודתו כעבור 72 שעות משעת המסירה בבית הדואר. הודעת פקסימיליה או הודעה בדואר אלקטרוני תיחשב כמתקבלת עם קבלת האישור על קבלתה.
ולראיה באו הצדדים על החתום: 
	___________________
	___________________
	___________________

	מנהל רשות האוכלוסין, ההגירה ומעברי הגבול
	חשב משרד הפנים
	נציג הספק





חתימה + חותמת המציע :_________________
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